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Key Logistics somos agente de carga internacional con servicios a nivel nacional e 
internacional con presencia desde la ciudad de Bogotá, que ofrece las mejores soluciones 
en la cadena logística en exportaciones e importaciones marítimas y áreas, operaciones de 
transporte multimodal (OTM) y coordinación de transporte nacional, nos encontramos 
comprometidos con:  
 

 Promover la calidad y seguridad en la cadena de suministro con nuestros clientes, 
proveedores, autoridades, demás asociados de negocio y con nosotros mismos. 

 Dar servicio atento y cálido siempre, garantizando la conformidad de los servicios, 
requisitos y el aumento de la satisfacción de nuestros clientes y partes interesadas. 

 Establecimiento de objetivos medibles del sistema de gestión integral del contexto 
de la organización  

 Gestionar los riesgos que puedan generar eventos críticos o que afecten la 
continuidad del negocio y en nuestra cadena de suministro en el comercio 
internacional. 

 Mantener el enfoque y la integridad de los procesos involucrados en la cadena 
logística de comercio internacional asociados con la seguridad y calidad previniendo 
delitos y actividades ilícitas, lavado de activos, corrupción y soborno  

 Respetar y cumplir los requisitos legales y reglamentarios vigentes aplicables en 
nuestra actividad.  

 Promover seguridad y salud en el trabajo y bioseguridad de nuestros colaboradores, 
visitantes, proveedores, contratistas, subcontratistas y/o partes interesadas. 

 Identificar posibles peligros, evaluando los riesgos para determinar controles y así 
disminuir la probabilidad de ocurrencia de enfermedades, accidentes laborales y/o 
daño a la propiedad. 

 Establecimiento del código de ética y conducta y responsabilidad social en el marco 
del buen gobierno corporativo. 

 Promover la seguridad usando tecnologías que protejan la información 
 Mejorar continuamente nuestro sistema de gestión integral. 

 
 
     Actualizada y aprobada, septiembre de 2023.  
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X. CONTROL DE CAMBIOS 

VERSIÓN ÍTEM DESCRIPCIÓN FECHA 

1 TODO GENERACION DE PRODECIMIENTO 01/08/2015 

2 
TODO ACTUALIZACION SISTEMA INTEGRAL DE 

GESTION 
15/07/2016 

3 
 ACTUALIZACION REQUISITOS NORMA BASC V 5 

2017 
10/12/2019 

4 
 DIRECCION GENERAL REVISA LA POLITICA, 

ADICION EXPORTACION AEREO Y OBJETIVO 9, 
SE INCLUYE BIOSEGURIDAD 

06/12/2021 

5 
TODO ACTUALIZACIÓN DE PLANEACIÓN 

ESTRATEGICA Y SISTEMA DE GESTIÓN 
15/9/2023 

 

XI. FLUJO DE APROBACIÓN 

ELABORÓ REVISÓ APROBÓ 

EQUIPO LIDERES 

 
RESPONSABLE DEL 

SISTEMA INTEGRADO DE 
GESTION 

 

 
 
 

DIRECTOR 
 
 

 

 


